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Uttalande

Reklamombudsmannens opinionsnamnd finner inte att den anmalda reklamen ar vilseledande eller att den
missbrukar konsumenters oro for miljon eller utnyttjar deras eventuella brist pa kunskap i miljofragor. Den strider
darmed inte mot artiklarna 5 och E1 i Internationella Handelskammarens (ICC:s) regler for reklam och
marknadskommunikation.

Reklamen

Reklamen bestar av text pa webbplatsen www.fijarrvarme.se. | rubriken star det "Tar du klimathotet pa allvar?
Om inte, riskerar du att ta dig vatten 6ver huvudet”. Texten under lyder "Det rader inte langre nagon tvekan om
att valet av uppvarmning paverkar klimatet. Utslappen av koldioxid gor att temperaturen i varlden stiger, med
smaltande isar och hojda vattennivaer som foljd. Har kan du lasa om en klimatsmart uppvarmningsform.”.

| bakgrunden syns bland annat illustrerade blommor, en manniska med ett gravlingshuvud och vatten som
stiger till en viss niva.

Anmaélan

Anmalaren skriver att det inte finns nagra som helst vetenskapliga bevis for pastaendet "Det rader inte langre
nagon tvekan om att valet av uppvarmning paverkar klimatet. Utslappen av koldioxid gor att temperaturen i
varlden stiger, med smaltande isar och hojda vattennivaer som foljd.”, som otvetydigt visar att sa ar fallet.
Darfor anser anmalaren att reklamen ar vilseledande och felaktig. Det ar extra allvarligt eftersom man spelar pa
folks radsla och 6nskan att kunna bidra till ett battre samhalle. Anmalaren tycker att reklamen ska stoppas
omedelbart.

Annonsdérens yttrande

Annonsoren har bland annat framhallit att uppvarmning har varit en av de storsta kallorna bakom utslapp av
koldioxid och att detta dock har férandrats radikalt sedan 80-talet. Enligt Naturvardsverket ar fjarrvarmen den
storst bidragande faktorn till att Sverige lyckats n& malen enligt Kyoto-protokollet. Anledningen &r dels att
fiarrvérme ersatt uppvarmning i enskilda fastigheter, framst olja och direktverkande el, vilket har minskat
utslappen av koldioxid i samhallet i stort. Dels har fjarrvarmebranschen i sig minskat utslappen av koldioxid med
miljontals ton de senaste 25 &ren genom omstallning fran framst fossila branslen, till fornybar och atervunnen
energi. Slutsatsen ar att valet av uppvarmning har ett starkt samband med utslappsnivaerna i samhallet.

Anmalaren ifrigasatter om utslappen av koldioxid har ett samband med klimatférandringarna. Svensk Fjarr-
varme har i detta avseende utgatt fran kallor som regeringen, Naturvardsverket och Energimyndigheten (se
bilaga). De grundar i sin tur sina slutsatser pa IPCC, FN:s klimatpanel. IPCC:s slutsatser har ifragasatts under
senare tid eftersom det kommit fram att det funnits vissa felaktigheter i materialet. Annonséren har foljt debatten
kring detta och har konstaterat att aven om enskilda underliggande forskningsrapporter har ifrgasatts, sa sager
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klimatexpertisen att de Gvergripande slutsatserna inte paverkats. Det vill sdga att utslappen av koldioxid
paverkar klimatet och att den globala uppvarmningen leder till smaltande isar och hojda havsnivéer.

Annonsoren har till stod for sina pastdenden i sitt yttrande hanvisat till bland annat till regeringens, Natur-
vardsverkets och Energimyndighetens webbplatser.

Opinionsnamndens bedémning

Enligt artikel 5 i Internationella Handelskammarens (ICC:s) regler for reklam och marknadskommunikation ska
marknadskommunikation vara vederhaftig och far inte vilseleda. Marknadskommunikation far inte innehalla
framstallning i ord, ljud eller bild som direkt eller indirekt — genom antydan, utelamnande, oklarhet eller 6verdrift
— ar agnad att vilseleda konsumenten. Sarskilt galler detta ifrdga om produktens vasentliga egenskaper som till
exempel miljopaverkan.

Enligt artikel E1 forsta stycket i ICC:s regler ska marknadskommunikation vara sa utformad att konsumenternas
oro och kansla for miljon inte missbrukas och att deras eventuella brist p& kunskap i miljéfragor inte utnyttjas.
Marknadskommunikation far inte innehalla pastadende eller annan framstallning som ar 4gnad att pa nagot satt
vilseleda konsumenterna om produkters miljoaspekter eller miljofordelar eller om miljéframjande atgarder som
vidtas av marknadsféraren.

Som annonsoren visat ar det ett allméant accepterat faktum att olika uppvarmningssatt paverkar klimatet pa olika
sétt och att utslappen av koldioxid gor att temperaturen i varlden stiger, med smaéltande isar och héjda
vattennivaer som foljd. De anmalda pastdendena i reklamen ar darfor inte vilseledande. Opinionsnamnden kan
inte heller finna att pastaendena &r utformade pa nagot sadant satt att de missbrukar konsumenternas oro for
miljon eller deras eventuella brist pa kunskap i miljofragor. Reklamen strider darmed inte mot artiklarna 5 och
ElilCC:s regler.

Lotty Nordling
ordférande

Ovriga ledaméter: Thelma Kimsjo, Anna-Kari Modin, Kenneth Nordlander, Christina Nylander, Irene Wanland
och Malou Orner.

Beslutet ar enhalligt.

Foredragande: Elisabeth Trotzig
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